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E-Mails sind eine Form der Korrespondenz, die aus der heutigen privaten und geschaftlichen Welt
nicht mehr wegzudenken sind. Doch wahrend die Bedeutung von E-Mails mittlerweile den meisten
Institutionen bewusst ist, so ist die digitale Langzeitarchivierung von E-Mails bisher in den wenigsten
fortgeschritten. Im Rahmen dieser Masterarbeit wird das Thema der E-Mail-Archivierung auf einer
theoretischen und einer praxisbezogenen Ebene untersucht. Im Fokus stehen hierbei die Bewertung
und Erschliessung von E-Mails, die sich auf Grund der grossen Datenmenge von der klassischen
Bewertung, wie sie aus dem Bereich des analogen Schriftguts bekannt ist, unterscheidet. Im
Bewertungsdiskurs wird neben dem klassischen Records Management der Capstone Approach
behandelt, der fir die Bewertung von E-Mails entwickelt wurde. Bei der Erschliessung wird der
MPLP-Ansatz von Meissner und Greene als Mdglichkeit der Erschliessung von Big Data analysiert.
Als praktisches Beispiel wird das Projekt ,E-Mail-Archiv 2.0“ des Hochschularchivs der ETH Zurich
behandelt.
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