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Abstract zur Zertifikatsarbeit:

Eine moderne und gesetzeskonforme elektronische
Archivierungsarchitektur Planungsempfehlung fir die Erneuerung des
bestehenden Archivierungssystems bei Swiss Life Einzelversicherung

Stephan Studer

Eine moderne und gesetzeskonforme elektronische Archivierungsarchitektur ist das Ziel der
Erneuerung eines bestehenden Archivierungssystems. Digitale Archivierung besteht in der
Datensicherung und gleichzeitig in der Sicherung des Zugriffes auf die archivierten Daten. Die
Entwicklung von Strategien, die den bestandigen Wandel im Informationsmarkt bewaltigen kdnnen
sind die Grundlagen jedes Planungskonzeptes.

Fur die Ablésung der bisherigen Archivierungsarchitektur bei Swiss Life, Bereich
Einzelversicherung, wird untersucht, welche Zielarchitektur alle gesetzlichen Vorschriften erfullt
und so flexibel ist, dass sie Uber definierte Services und Schnittstellen in die bestehende Content
Management Architektur eingebunden werden kann und grdsstmdoglich standardisiert ist. Dazu
muss ebenfalls die Frage geklart werden, welche Hardware-Infrastruktur bendtigt wird, um flexibel
und kostengiinstig grosse Mengen an Archivspeicher, den Bedirfnissen der laufenden
Geschéaftsprozesse entsprechend, zur Verfligung stellen zu kénnen.

Als Vergleichskriterien fur die Planungsempfehlung werden vier Punkte herangezogen: Die
Erfullung der gesetzlichen Anforderung, eine hohe Kosteneffizienz, eine hohe Migrationsfahigkeit
und eine hohe Skalierbarkeit des Archivsystems sowie des Archivierungsformates.

Eine Nutzwertanalyse kommt zum Ergebnis, dass bei der Speicherung auf unveranderbaren
Medien verschiedene Format-Varianten zulassig sind. Bei veranderbaren Speichermedien, muss
die Datenintegritat durch einen zusatzlichen Sicherheitsmechanismus sichergestellt werden, der
elektronischen Signatur. Diese Anforderung erfillt nur die Variante PDF/A mit ZertES. Beim
Einsatz von unveradnderbaren Speichermedien die Verwendung von elektronischen Signaturen
nicht sinnvoll. Ob PDF/A mit oder ohne elektronische Signatur verwendet werden soll, ist dagegen
abhangig von der Wahl des Speichermediums. Die Integritdit der Daten werden bei der
Verwendung von verdnderbaren Informationstrdgern durch Verschliisselungsmechanismen
sichergestellt. Fir PDF/A als Archivierungsformat spricht im Vergleich zur Bilddatei (TIFF) die
Kostenreduktion durch die geringere Dateigrésse und das Format als offener Standard. Die
Bewirtschaftung der Daten auf veranderbaren Datenspeichern ist skalierbar, flexibel und
kosteneffizient. Da die Integritat der Dokumentendatei und deren Zeitpunkt der Archivierung
unabhangig vom Speichermedium sind, kdnnen die Daten kopiert, geléscht, gesichert oder migriert
werden.
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