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Ce travail de certificat cherche à mettre en évidence l’impact en termes de communication de la 

mise en place d’un portail d’information dans un centre de documentation. Dans le cadre de ce bref 

essai, notre attention s’est concentrée sur le Centre d’Etudes Olympiques de Lausanne et son 

portail en ligne, la « Olympic World Library », en service depuis 2016. Nous avons d’abord cherché 

à définir un cadre théorique en rappelant ce que nous devons entendre par ce terme large de 

communication dans le domaine de la documentation, avant de définir plus précisément la notion 

de portail d’information. Nous avons ensuite cherché à inscrire le Centre d’Etudes Olympiques dans 

le contexte plus large des bibliothèques et des centres de documentation en mettant en évidence 

les caractéristiques lui étant propres. L’analyse du portail nous a enfin permis de dégager deux 

bénéfices importants en termes de communication : d’une part, la « Olympic World Library » est un 

excellent moyen de valoriser les études de niveau académique sur le sport en général, et sur 

l’Olympisme en particulier ; d’autre part, les avantages qu’il offre en termes de personnalisation 

pour les usager·ère·s constituent une belle opportunité de contact privilégié avec ces dernier·ère·s.  
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